WOLPACK EDITION

Mentions legales sans
prise de tete

Le guide express pour étre en régle, rassurer
tes visiteurs et dormir tranquille.
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Bienvenue
dans
Iunivers

Wolfpack

Tu viens de créer ton site (ou tu es en plein dedans) et
une question arrive vite :

“Qu’est-ce que je dois absolument mettre dans mes
mentions légales et ma politique RGPD ?”

Respire, on est |a pour t’éviter le casse-téte juridique
du dimanche soir.

Ici, tu ne trouveras pas de charabia d’avocat, mais une
checklist claire et concrete pour étre en régle sans te
noyer dans les textes de loi.

Chez Wolfpack Edition, notre métier c’est de t’aider a
avoir un site beau, efficace et fonctionnel. Les mentions
légales et la politique de confidentialité, ce n’est pas
nous qui les rédigeons (c’est le job des juristes), mais
on sait exactement ce qui doit apparaitre et ou les
placer pour que ton site soit pro et sécurisé.

Ce mini-guide va donc t’aider a :
e Comprendre ce que tu dois obligatoirement afficher.
e Savoir ou mettre ces infos sur ton site.
e Avoir les bons réflexes pour protéger ton activité et
rassurer tes visiteurs.

Bref, en quelques minutes tu sauras si ton site est au
carré ou pas.

Gplipimin o Groriof,
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Les infos obligatoires dans tes
mentions legales

La loi ne rigole pas avec ca : tous les sites internet doivent afficher leurs
mentions légales. Que tu aies un blog perso, une micro-entreprise ou une grosse
boutique en ligne, tu n'y échappes pas.

Voila ce que tu dois absolument indiquer (a adapter selon ton statut) :

Si tu es particulier ou micro-entrepreneur

e Ton identité: prénom + nom.

e Ton adresse (oui, une vraie adresse postale, pas juste une boite mail).
e Ton email et/ou numéro de téléphone.

e Ton numéro SIRET (si tu en as un).

e |e directeur ou la directrice de la publication (souvent toi-méme).

e Ton hébergeur : nom, adresse, téléphone.

Astuce : si tu bosses depuis chez toi et que tu ne veux pas afficher ton adresse
perso, tu peux utiliser une boite postale professionnelle.
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Si tu es société (SARL, SAS, etc.)

En plus de ce qui est listé ci-dessus :
e Dénomination sociale (le nom officiel de ta société).
e Forme juridique (SARL, SAS...).
¢ Montant du capital social.
e Numéro RCS et ville du greffe d’immatriculation.

Si ton activité est réglementée (médecin, avocat,
architecte, etc.)

Tu dois aussi mentionner :

e ['ordre professionnel ou I’'organisme de rattachement.
e Ton titre professionnel et le pays ou il a été délivré.
e Les regles professionnelles applicables.

En résumé:

tes mentions légales, c’est la carte d’identité officielle
de ton site. Si un visiteur (ou I’'administration) cherche
a savoir qui est derriere, tout doit étre clair et

accessible.
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Les mentions liees au RGPD

Si tu collectes des données sur ton site (et soyons honnétes : dés que tu as un
formulaire de contact ou une newsletter, c’est le cas), tu dois informer clairement
tes visiteurs de ce que tu fais avec leurs infos.

Pas besoin d’'un roman de 30 pages : une politique de confidentialité claire et
transparente suffit.

Voila les éléments essentiels a indiquer :

Quelles données tu collectes
Exemples : prénom, nom, adresse email, téléphone, adresse postale, données de
paiement...

Pourquoi tu les collectes
Envoi de newsletter, gestion des commandes, suivi client, amélioration de ton site,
statistiques...

Combien de temps tu les gardes
Exemples :
e Données liées a une commande — durée légale (souvent 5 a 10 ans).

e Email pour la newsletter — jusqu’a désinscription.

@Wolfpack Edition - Mini-guide express : Mentions légales & RGPD pour ton site - 2025 5



Qui a accés aux données

Uniguement toi ? Ton équipe ? Des prestataires (comme
MailerLite, Stripe, Paypal, etc.) ?

Mentionne-les clairement.

Droits des utilisateurs
Tes visiteurs ont le droit de :

e Accéder a leurs données.

e Les modifier.

e Demander leur suppression.

Tu dois indiquer comment ils peuvent exercer ce droit
(souvent via une adresse email).

Petit rappel bonus :

e Si tu utilises des cookies (Google Analytics, par
exemple), tu dois I'indiquer ET donner la
possibilité de les accepter/refuser.

e Situ vends en ligne, il faudra aussi des Conditions
Générales de Vente (CGV).

e Situ proposes une plateforme avec des
interactions (ex : espace membre), prévois aussi
des Conditions Générales d’Utilisation (CGU).

En gros : le RGPD, c’est pas pour t'embéter, c’est pour
rassurer tes visiteurs et te protéger. Et un site qui
rassure, c’est un site qui convertit mieux.
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Les petits plus a ne pas oublier

Tu as tes mentions |égales et ta politique de confidentialité ? Parfait. Mais il y a
encore quelques éléments a checker pour que ton site soit vraiment béton :

Les cookies

Presque tous les sites en utilisent (statistiques, pub, paiement en ligne...).
e Tu dois prévenir tes visiteurs de leur utilisation.
e Tu dois leur laisser la possibilité d’accepter ou refuser.

En pratique : une banniere de cookies conforme (pas juste un “OK” qui force
I’acceptation).

Les Conditions Générales de Vente (CGV)

Obligatoires si tu vends en ligne (produits, formations, services...).
Elles doivent préciser, entre autres :

e Les prix, frais de livraison, délais.

e Les moyens de paiement acceptés.

e Le droit de rétractation.

e La politique de remboursement/retour.

e Les garanties légales.

Conseil : ne les copie pas sur ton voisin — fais-les rédiger ou valider par un pro,

ca peut t'éviter de gros ennuis.
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Les Conditions Générales d’Utilisation (CGU)

Utile si tu proposes une plateforme ou un espace interactif
(forum, espace membre, application...).

Elles servent a définir :

e Ce que l'utilisateur peut (ou ne peut pas) faire.

e Comment tu geres les abus (comptes supprimés, etc.).
e Tes responsabilités et limites.

Ces “petits plus” ne sont pas a prendre a la légére : en cas
de souci, ce sont tes filets de sécurité juridiques.
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Oir placer ces infos sur ton site

Les mentions Iégales et la politique de confidentialité, ca ne doit pas étre planqué
comme un vieux tiroir qu'on n'ouvre jamais. La loi dit qu’elles doivent étre
facilement accessibles a tout moment.

Voici la régle simple a suivre :

Le footer (bas de page) = ton meilleur allié

e Mets un lien direct vers les mentions légales, la politique de confidentialité, et
tes CGV/CGU.
e Le footer apparait sur toutes les pages du site, donc impossible de les louper.

La page de commande (si tu vends en ligne)

e Avant le paiement, I'utilisateur doit pouvoir consulter tes CGV.
e Tu dois aussi prévoir une case a cocher du style :

e “J'ai lu et j'accepte les Conditions Générales de Vente.”
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La banniére de cookies
e Visible des la premiére visite.
e Permettre d’accepter ou refuser (pas juste un bouton
“OK™).
e Le lien vers la politique de cookies (souvent intégré a la
politique de confidentialité) doit aussi étre accessible.

Formulaires (contact, newsletter, etc.)

e Ajoute une petite phrase type:

e “En soumettant ce formulaire, vous acceptez que vos
données soient utilisées dans le cadre de [objectif du
formulaire].”

e Avec un lien vers ta politique de confidentialité pour
plus de détails.

En résumé :

Si quelqu’un doit chercher plus de 2 secondes
pour trouver tes mentions légales, c’est
gu’elles ne sont pas au bon endroit.

Rends-les visibles, ¢ca t’évitera bien des
galéres.
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Ressources utifes +
checklist finale

Maintenant que tu sais ce qu’il faut afficher et ou le mettre, je te partage quelques
ressources pour t'aider a passer a |'action :

Ressources utiles
e CNIL — cnil.fr
e Captain Contrat / Legalstart — générateurs et services juridiques accessibles.
e Modeéles fiables : tu en trouves aussi via des associations professionnelles ou
ton expert-comptable.

Mon conseil : les générateurs c’est pratique pour commencer, mais si ton activité
est spécifique ou que tu vends en ligne, fais-toi relire par un pro. Ca colte moins
cher qu’un litige.
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Checklist express a cocher

Avant de mettre ton site en ligne, vérifie que tu as bien:

[ ] Ton identité compléte (nom, adresse, contacts).

[] Ton numéro SIRET/SIREN (ou équivalent).

[ ] Les infos sur ton hébergeur.

[] La mention du directeur de publication.

[] Si société — forme juridique, capital, RCS.

) Si activité réglementée — organisme de rattachement.

[] Une politique de confidentialité claire (quelles données,
pourquoi, combien de temps, droits des utilisateurs).

[] Une banniéere cookies conforme.

[] Des CGV (si tu vends).

] Des CGU (si espace membre ou plateforme).

] Des liens vers tout ca dans le footer (et avant I'achat si e-
commerce).

Bravo ! Si tu coches tout ¢a, ton site est pro, réglo et

sécurisé. Tu peux étre fier(e) : beaucoup de sites en ligne
aujourd’hui ne sont méme pas en regle.
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Et maintenant, a toi de jouer !

Avec ce mini-guide, tu sais exactement quoi mettre dans tes
mentions |égales et ta politique de confidentialité pour que
ton site soit carré, rassurant et en regle.

Parce qu’un site pro, ce n’est pas juste joli :

c’est aussi un site qui te protege et inspire confiance a
tes visiteurs.
Et si tu veux aller plus loin, on est la pour t'accompagner :

e ¥ Pack “Lance ton aventure digitale”
déal pour démarrer avec un site vitrine clé en main, pro et
pensé pour mettre en valeur ton activité des le départ.

e = Pack “Ton e-shop prét a vendre”

Parfait si tu veux une boutique en ligne fonctionnelle, claire
et optimisée pour encaisser tes premieres ventes
rapidement.

Avec Wolfpack Edition, tu n’es pas seul-e dans la jungle du

web. On construit ton site avec toi, pas juste pour toi.
Alors, prét-e a lancer ton projet en toute sérénité ?
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Rejoins la meute Wolfpack Editiom

Je t'invite a rejoindre la newsletter Wolfpack Edition :

Chaque mois, on t'envoie :
e Des astuces concrétes pour ton site et ta communication digitale.
e Des coulisses de notre vie nomade (parce que oui, on bosse depuis un bus
aménagé m=2).
e De l'inspiration et du mindset pour avancer dans ton projet sans te cramer.
[
C'est gratuit, sans chichi et tu peux te désinscrire a tout moment (mais promis,
tu n‘auras pas envie).

— Pour t'inscrire : clique ici et écris-nous ton mail, on s”"en occupe'!

On reste en contact

Tu veux nous poser une question, parler de ton projet ou juste nous
dire coucou ?

Voild oU nous trouver :

= Discutons de ton projet ! Envoie-nous un message !.

A toi de jouer, et surtout.. amuse-toi dans la création de ton site !

W;LW

wolfpack.edition@gmail.com

www.wolfpack-edition.com
@wolfpack_edition
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